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PANI JD OF 010-2023
PARA: Sr. Ricardo Solano
Asesor de Planificacion v Desarrolle Institucional

DE: Junta Directiva
FECHA: 24 de enero del 2023

Para su conocimiento v fines consiguientes, se le comunica el acuerdo tomado por Ia
Junta Directiva del Patronato Nacional de la Infancia en la sesién v fecha gue se

indica:
Sesion Ordinaria 2023-002
Martes 24 de enero del 2023
ARTICULO 008) APARTE 01)

VISTA Y ANALIZADA LA INFORMACION PRESENTADA POR EL SENOR RICARDO
SOLANO GAMBOA CON EL ACOMPANAMIENTO DE LAS SENORAS ZIANI
RETANA CAMPOS Y JEANNINA RODRIGUEZ ARIAS, DE LA OFICINA DE
PLANIFICACION Y DESARROLLO INSTITUCIONAL SE ACUERDA:

APROBAR EL INFORME DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL POI 2022, EL
CUAL SE DEBERA REMITIR EN TIEMPO Y FORMA A LA SECRETARIA TECNICA
DE AUTORIDAD PRESUPUESTARIA (STAP) Y LA CONTRALORIA GENERAL DE LA
REPUBLICA (CGR).

SE DECLARA ACUERDO FIRME POR UNANIMIDAD DE LOS PRESENTES. LA
VOTACION SE REALIZA CON CUATRO MIEMEROS DE JUNTA DIRECTIVA.

ROSIBEL VARGAS Pk lomeon e MSEE
DURAM {FIHMA_J Fachas 70725 07545 D00

SRA. ROSIBEL VARGAS DURAN
DIRECTORA SECRETARIA
JUNTA DIRECTIVA

4 Prosdecis Blaubi
4+ Archics
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1. INTRODUCCION

El Informe de Evaluacion Anual 2022 del Plan Operativo Institucional (POI) 2022,
consolida el nivel de cumplimiento alcanzado en los compromisos institucionales,
segun el avance de las metas en los indicadores considerados en el Plan Operativo
Institucional (POI) 2022. Para esto, la Oficina de Planificacion y Desarrollo
Institucional (OPDI), realizé las coordinaciones pertinentes tanto con la Presidencia
Ejecutiva, la Gerencia Técnica y la Gerencia de Administracion; con la finalidad de,
compilar los datos requeridos de ejecucion financiera y programatica.

Ademas, para conocer los resultados obtenidos producto del ejercicio de la gestion
financiera y programética del 2022, en cumplimiento con lo establecido en el
documento STAP-1839-2022, circular sobre el “Informe de Evaluacion Anual 2022,
en el que se tomo en consideracion lo indicado a que, “Se requiere que se indiquen
solo aquellos programas que generan produccion final, es decir que salen de la
entidad y son entregados a los usuarios del bien o servicio; no los programas que
generan produccion intermedia que sirve de insumo o apoyo a la produccion final”.

Por lo anterior, se consideraron los programas presupuestarios institucionales de
Proteccion (02), Atencion (03), Prevencion, Promocion y Comunidad (04) y
Desarrollo Estratégico (05). Ya que, el Programa 01 de Actividades Centrales,
cuenta con indicadores, pero de produccion intermedia; por lo que, el Programa 01,
contara con un resumen de resultados alcanzados y no sera incluido en el formato
establecido en la circular STAP-1839-2022.

Sobre el informe de gestion financiera y gestion fisica, segin STAP-1839-2022, a
nivel financiero se deben considerar los presupuestos extraordinarios Yy
modificaciones presupuestarias, mientras que a nivel fisico se consideraron los
compromisos del POI 2022. Respecto a la forma de este documento, el mismo
reconoce algunos indicadores del POl 2022, que presentaron ajustes al mes de julio
del 2022; los indicadores que presentaron ajustes se aprobaron previo a la
evaluacion semestral que se remitido a la STAP del Ministerio de Hacienda y a la
Contraloria General de la Republica (CGR).

Para finalizar, los resultados derivados de este informe serviran de insumo para
futuras formulaciones del POl y de otros instrumentos de planificacion, de forma tal
gque nos permita avanzar en el mejoramiento de la gestion programatica y
presupuestaria del Patronato Nacional de la Infancia.
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2. ANALISIS INSTITUCIONAL

La normativa sustantiva, que sustenta el quehacer del Patronato Nacional de la
Infancia (PANI), se encuentra definido en la Constitucion Politica, la Convencién
sobre los Derechos del Nifio, la Ley Organica y el Codigo de la Nifiez y la
Adolescencia; junto con instrumentos internacionales ratificados por el pais y otras
normas establecidas en la legislacién nacional.

Es por esto que, el Informe considera los compromisos asumidos y aprobados con
otras entidades, tales como: Plan Nacional de Desarrollo y de Inversién Publica
(PNDIP 2019-2022) y Fondo de Desarrollo Social y Asignaciones Familiares
(FODESAF). Ademés, cumple con los lineamientos metodoldgicos requeridos por
el Ministerio de Planificacion Nacional y Politica Econdmica (MIDEPLAN) y el
Ministerio de Trabajo y Seguridad Social (MTSS) mediante el Sector Trabajo,
Desarrollo Humano e Inclusién Social, la Contraloria General de la Republica y el
Ministerio de Hacienda.

En el marco del Plan Nacional de Desarrollo y de Inversién Publica (PNDIP 2019-
2022), especificamente en el Sector Trabajo, Desarrollo Humano e Inclusion Social,
se establecieron 4 indicadores a cargo del PANI; los cuales son:

1. Numero de proyectos con etapa de pre-factibilidad concluida a desarrollarse
mediante Fideicomiso de Obra Publica.

2. Nifios y niflas que ingresan por primera vez al Programa Nacional Red de
Cuido.

3. Adolescentes Madres y/o Embarazadas becadas para la permanencia en el
sistema educativo, en cualquier oferta educativa del MEP, segun el registro
de SINIRUBE.

4. Personas beneficiadas de las intervenciones publicas articuladas,
accesibles e inclusivas para la promocion y proteccion de derechos humanos
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3. GESTION FINANCIERA

Este apartado, incluye el Cuadro 1 y el Cuadro 2 compartidos en circular STAP-
1839-2022 y ambos cuenta con datos proporcionados por el Departamento de
Administracion del Presupuesto del PANI.

Respecto al Cuadro 1, que se presenta a continuacion, el mismo muestra un
resumen general de la ejecucion financiera del 2022 de la institucidon, segun partida
presupuestaria.

Cuadro 1
Institucion PATRONATO NACIONAL DE LA INFANCIA
Ejecucion Financiera del Presupuesto por Clasificacién por Objeto del Gasto
Al 31 de diciembre de 2022
En millones de colones y porcentajes

Partida F:g;ﬁﬁfvisg? Z;ii:f:dejtz? % Ejecucién
0-Remuneraciones 29.017,87 25.620,08 88,29%
1-Servicios 16.112,90 14.888,03 92,40%
2-Materiales y Suministros 3.921,18 3.612,35 92,12%
3-Intereses y Comisiones - - -
4-Activos financieros - - -
5-Bienes duraderos 3.036,60 1.659,08 54,64%
6-Transferencias corrientes 42.859,42 40.912,57 95,46%
7-Transferencias de capital 842,26 - 0,00%
8-Amortizacion - - -
9-Cuentas Especiales 50,54 - 0,00%
SUB TOTAL 95.840,77 86.692,11 90,45%
Recursos de crédito publico® - - -

TOTAL GENERAL 95.840,77 86.692,11 90,45%

Fuente: Elaboracién STAP, con base en el informe remitido por el Departamento de
Administracion del Presupuesto del PANI.

1/Presupuesto definitivo: Sumatoria del presupuesto ordinario, presupuestos extraordinarios y
modificaciones presupuestarias al cierre del afio econémico (algunas entidades le llaman Monto
Asignado, Presupuesto Final, Presupuesto Asignado o Presupuesto Estimado de Efectivo).

2/ En algunas instituciones también se le conoce como Presupuesto Girado (no contempla
compromisos).

3/ Corresponde a recursos externos.

Seguidamente se presenta el Cuadro 2, el cual muestra la gestién financiera por
programa presupuestario.
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Cuadro 2
PATRONATO NACIONAL DE LA INFANCIA
Gestion Financiera por Programa Presupuestario
Al 31 de diciembre de 2022
(Montos en millones de colones y porcentajes)

Programa _ Presupuesg) definitivo Presupuesto Ejecutado ? ‘ % dg, Participacién
Presupuestario Ejecucion Relativa %
Programa 1 19.090,53 18.135,03 94,99% 18,92%
Programa 2 41.867,33 37.960,18 90,67% 39,61%
Programa 3 27.736,83 24.971,11 90,03% 26,05%
Programa 4 4.801,86 4.369,73 91,00% 4,56%
2.344,22 1.256,07 53,58% 1,31%

TOTAL GENERAL 95.840,77 86.692,11 90,45% 90,45%

Fuente: Elaboracién STAP, con base en el informe remitido por el Departamento de Administracion
del Presupuesto del PANI.

1/ Presupuesto definitivo: Sumatoria del presupuesto ordinario, presupuestos extraordinarios y
modificaciones presupuestarias al cierre del afio econémico (algunas entidades le llaman Monto
Asignado, Presupuesto Final, Presupuesto Asignado o Presupuesto Estimado de Efectivo).

2/ Presupuesto Ejecutado o Girado (ho contempla compromisos).

Por ultimo, para mayor detalle de los resultados obtenidos en la gestion financiera
del 2022, el Departamento de Administracion del Presupuesto, presentara su propio
informe.

Gloriana Lépez Fuscaldo
Nombre del maximo jerarca

GLORIANA LOPEZ FUSCALDO (FIRMA)
. ;. . PERSONA FISICA, CPF-01-0832-0137.
Firma del maximo jerarca Fecha declarada: 26/01/2023 04:22:30 PM
Esta representacion visual no es fuente
de confianza. Valide siempre la firma.

Sello (en caso de que se presente en
forma fisica)
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4. ANALISIS PROGRAMATICO

Este apartado expone el orden de los programas presupuestarios de la institucion
con sus respectivos indicadores del POI 2022; ademas, evidencia la ejecucion
alcanzada por indicador del POI 2022, agrupados por programa presupuestario y
utilizando el formato establecido en la circular STAP-1839-2022.

Programa 1: Actividades centrales

Este programa, abarca funciones que se ejecutan bajo la responsabilidad de las
diferentes instancias ubicadas en las Oficina Centrales del PANIy con dependencia
tanto de la Gerencia Técnica (GT), como de la Gerencia Administrativa (GA) y la
Presidencia Ejecutiva (PE). Segun circular STAP-1839-2022, este programa no se
debe incluir en el formato establecido; por lo que, en este mismo apartado se citaran
lo resultados obtenidos en los indicadores respectivos.

Seguidamente se citan los indicadores del POl 2022, que se vinculan con este
programa y los resultados de los productos intermedios obtenidos con corte al 31
de diciembre del 2022:

1. Cantidad de personas funcionarias PANI participantes en capacitaciones
de competencias técnicas mediante procesos de contratacién administrativa,
segun objetivos del Plan Estratégico Institucional (PEI).

e Meta programada: 1.336.
e Meta alcanzada: 4.424.
e Porcentaje de ejecucion: 331%.

2. Porcentaje del presupuesto ejecutado, segun proyeccion realizada para
garantizar la adecuada gestién del Departamento de Servicios Generales
correspondiente al afio 2022.

e Meta programada: 92%.
e Meta alcanzada: 97%.
e Porcentaje de ejecucion: 105%.

3. Porcentaje de éxito en el cumplimiento de los compromisos alcanzados
por el Departamento de Recursos Humanos, segun sus objetivos
institucionales programados para el 2022.

e Meta programada: 100%.
e Meta alcanzada: 100%.
e Porcentaje de ejecucion: 100%.

8
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4. Porcentaje de presupuesto ejecutado, segun el presupuesto disponible
para la Gestion Administrativa en las Oficinas Centrales.
e Meta programada: 90%.
e Meta alcanzada: 84%.
e Porcentaje de ejecucion: 93%.

Programa 2: Proteccion

Respecto a este Programa y en relacion con el compromiso institucional de brindar
proteccion a los nifios, nifias y adolescentes, como un servicio fundamental de la
gestidon sustantiva del PANI; el mismo, considera indicadores con responsabilidad
de ejecucidn (por lo general) del Departamento de Proteccion, adscrito a la Gerencia
Técnica, en coordinacion con la Presidencia Ejecutiva y la Oficina de Planificacion
y Desarrollo Institucional cuando es necesario.

Este Programa Presupuestario, se relaciona directamente con las funciones del
PANI como ente Rector en Nifiez y Adolescencia, para garantizar la proteccion de
las personas menores de edad y la restitucion de sus derechos. Ademas, este
Programa cuenta con el Objetivo reconocido como “Servicio de proteccion integral
a los nifos, nifas y adolescentes”.

A continuacién, se citaran los indicadores del POl 2022, que se ubican o vinculan
con el Programa 2 de Proteccion y que posteriormente se conoceran los resultados
alanzados en el formato establecido; a saber:

1. Ndmero de nifias y nifios que ingresan por primera vez al Programa Nacional
Red de Cuido.

2. Numero de nifios, niflas y adolescentes que se protegen en alternativas de
proteccion institucional, acogimiento familiar y ONG residenciales, a las que
se les contrata Servicios de Apoyo Profesional para su atencion

3. Numero de nifios, nifias y adolescentes con discapacidad ubicados en las
alternativas de proteccion institucional, acogimiento familiar, ONG
Residenciales y comunidad, que reciben Ayudas Técnicas.

4. Cantidad de nifios, nifas y adolescentes beneficiados del Programa de
Acogimiento Familiar (Subvencionados, no subvencionados y de
implementacion institucional por medio de ONG).

5. Numero de personas beneficiadas de las intervenciones publicas
articuladas, accesibles e inclusivas para la promocion y proteccion de
derechos humanos.
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6. Cantidad de nifios, nifias y adolescentes protegidos en la Alternativa de
Proteccion Especial de ONG Residenciales, segun registro mensual.

7. Cantidad de personas menores de edad protegidas en la alternativa de
proteccion de Albergues PANI, segun registro mensual.

8. Porcentaje de presupuesto ejecutado en la gestion de los proyectos de
MIPANI, en relacion al presupuesto destinado al mantenimiento y mejoras de
la infraestructura del PANI.

Programa 3: Atencién

Sobre este Programa Presupuestario, se destaca el servicio de la gestidén
atencional, el cual representa un eje fundamental del dia a dia de las Oficinas
Locales y Direcciones Regionales. Por esto, el Programa se dirige a los nifos, nifias,
adolescentes y sus familias, con la finalidad de brindar respuesta oportuna y de
calidad a las posibles situaciones de vulnerabilidad o violacion de derechos sobre
la poblacion menor de edad. EI Objetivo de este programa es, “Servicios de atencién
de la nifiez, la adolescencia y sus familias”.

A continuacion, se destacan los 4 indicadores del POI 2022, segun el Programa 3
de Atencion:

1. Porcentaje de personas menores de edad (PME) a las que se les brinda
Respuesta Institucional de acuerdo a las Denuncias recibidas y
atendidas, segun el Modelo de Gestion de los Procesos Atencionales.

2. Promedio nacional de aprovechamiento, segin porcentajes de permanencia
por parte de los beneficiarios en las sesiones desarrolladas en los
subprocesos de promocion y prevencion del programa Unidades Moviles.

3. Porcentaje de padres, madres y encargados que recibieron el certificado de
participacion, en las diferentes modalidades de la Academia de Crianza, que
son ejecutadas por las Direcciones Regionales, Oficinas Locales, Unidades
Méviles y Centros de Intervencion Temprana.

4. Porcentaje de personas menores de edad, que se graddan de los Centros
de Intervenciéon que Temprana (CIT), qgue mejoran sus habilidades para la
vida, segun el puntaje mostrado en el Test de salida, con respecto al puntaje
obtenido en el test de ingreso

Por ultimo, este Programa Presupuestario se relaciona con el objetivo estratégico
namero tres del Plan estratégico Institucional (PEI) 2018-2022, ya que, la gestion
atencional oportuna y de calidad, incide en el objetivo, que es “Mejorar la calidad de

10
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los servicios prestados por el PANI con énfasis en la atencion de denuncias y la
respuesta institucional para garantizar los derechos de los nifios, nifias y
adolescentes”.

Programa 4: Prevencién, Promocion y Comunidad

Este Programa se concentra en la prestacion de servicios institucionales enfocados
en la Promocién, Prevencién y el Desarrollo Comunitario, para generar
intervenciones estratégicas con las personas menores de edad, sus familias, las
comunidades e instituciones publicas y privadas; los cuales, mediante su
articulacion, se fortalezca la cultura de reconocimiento, respeto y cumplimiento de
los derechos de la nifiez y la adolescencia. A su vez, busca incidir en la disminucién
de los factores de riesgo de violacion de los derechos y promover entornos
protectores de los mismos.

Asi mismo, este programa reconoce como Objetivo los “Servicios de prevencion,
promocion y comunidad para el cumplimiento del ejercicio de los derechos y
deberes de la nifiez y la adolescencia”.

A continuacion, se citan los 6 indicadores del POl 2022, que componen el Programa
4 de Prevencion, Promocién y Comunidad:

1. Numero de campafias pautadas en derechos de la nifiez y la adolescencia.

2. Numero de adolescentes madres becadas para la permanencia en el
sistema educativo, en cualquier oferta educativa del MEP, segun el registro
del SINIRUBE.

3. Cantidad de nifios, niflas y adolescentes participantes y beneficiados de los
proyectos de prevencion y promocién de los derechos de las personas
menores de edad, desarrollados por las Juntas de Proteccién a la Nifiez 'y
la Adolescencia (JPNNA).

4. Numero de convenios firmados para la adquisicion e instalacion de parques
infantiles.

5. Numero de proyectos ejecutados a cargo de la Gerencia Técnica.

6. Porcentaje de personas menores de edad en condicion de adoptabilidad
administrativa y con autorizacion judicial de ubicacion o con sentencia de
abandono firme, a los que se les garantiza el derecho de crecer y
desarrollarse en el seno y bajo la proteccion de una familia adoptiva.

11
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Programa 5: Desarrollo Estratégico

Respecto a este Programa Presupuestario, el mismo atiende la necesidad de
planificar acciones estratégicas institucionales para el desarrollo y modernizacion
del PANI.

1. Numero de proyectos con etapa de pre-factibilidad concluida a desarrollarse
mediante Fideicomiso de Obra Publica.

2. Porcentaje de cumplimiento en la atencién de necesidades tecnoldgicas
segun proyectos establecidos en Plan Estratégico de Tecnologias de
Informacién (PETI), para propiciar la convergencia e integralidad del
ecosistema tecnologico que permite la gestion de las tecnologias de la
informacion del PANI.

3. Porcentaje de contrataciones desarrolladas en el 2022, vinculadas al
proyecto denominado: “Expediente Digital de la Nifiez y Adolescencia del
Patronato Nacional de la Infancia"

Por ultimo, los indicadores anteriormente citados, se relacionan con dos de los
objetivos estratégicos del PEI 2018-2022, siendo estos, el objetivo 4 para “Mejorar
la infraestructura fisica institucional en los servicios de atencion local y proteccion
especial a través de un fideicomiso y del desarrollo de obras institucionales” y el
objetivo 5 que hace referencia a “Desarrollar los sistemas de informacidén necesarios
para reducir tiempos de espera, mejorar la accesibilidad, transparencia,
estandarizacién y calidad de los servicios brindados por la institucion”.

41 PROGRAMAS CON INDICADORES DE PRODUCCION NO
CUANTIFICABLES

Este apartado expone algunos indicadores del POl 2022, que no cuentan con
informacion cuantificable a nivel presupuestario, ambos a cargo de la Unidad de
Administracion de Proyectos (UAP) los cuales, son de interés para la gestion
estratégica de la institucion.

Por lo anterior, seguidamente se describiran los indicadores y sus resultados, los
cuales no contaron con un contenido presupuestario especifico para su
cumplimiento.

12



patronato
nacional de
o infancia

AN | %2 pani
2022-2026 4 1 nl
cosiarica | T PA

TRABAJANDO, DECIDIENDO, MEJORANDO

OFICINA DE PLANIFICACION Y DESARROLLO INSTITUCIONAL

Estos indicadores son:

1. Cantidad de capacitaciones efectuadas por parte de la Unidad Administracién de
Proyectos a usuarios internos y externos en el 2022.

e Meta programada: 4 Capacitaciones.
e Meta alcanzada: 4 Capacitaciones.
e Porcentaje de cumplimiento: 100%.

2. Porcentaje de proyectos sociales institucionales que cuentan con el monitoreo
por parte de la Unidad Administracion de Proyectos para el afio 2022.

e Meta programada:100%.
¢ Meta alcanzada: 100%.
e Porcentaje de cumplimiento: 100%.

4.2 PROGRAMAS CON INDICADORES DE PRODUCCION CUANTIFICABLE

Al respecto, es importante destacar que, este informe considera lo indicado segun
STAP-1839-2022, por lo que, a nivel financiero se consideran presupuestos
extraordinarios y modificaciones presupuestarias durante el 2022, mientras que a
nivel fisico se consideran los compromisos del POl 2022; sin embargo, no se
consideran los indicadores con productos intermedios del Programa Presupuestario
01 de Actividades Centrales, resultados que se abordaron en el apartado anterior.

Respecto, al formato establecido para el reporte de resultados fisicos, se presentan
los mismos utilizando el cuadro compartido por la STAP, en la circular antes citada.
Realizando un pequefio ajuste en dicho formato y en donde se elimina la columna
de “Programa Sustantivo”, ya que los resultados se dividirdn por programa
presupuestario, es decir un cuadro por cada Programa; ademas, se elimina la
columna de observaciones, considerando que las mismas se destacan después de
cada cuadro (igualmente por Programa Presupuestario). En el documento de Excel
de respaldo, se mantienen ambas columnas.

Por otra parte, y con la finalidad de generar medidas correctivas, sobre los
indicadores con menor ejecucion, seguidamente se establecen parametros de
cumplimiento; reconociendo que, los mismos se toman como referencia de los
informes de evaluacion de afios anteriores.
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Tabla 1
Pardmetros de cumplimiento

Parametros de cumplimiento
Cumplimiento Alto (CA)
Cumplimiento Medio (CM)
Cumplimiento Bajo (CB)

Rango
| Mayor o igual a 90%
Menor o igual a 89,99% o igual a 50%
Menor o igual a 49,99%

Fuente: Oficina de Planificacion y Desarrollo Institucional, informe POI 2022.

Por tanto, sobre la Tabla 1, al final de este informe se presentan medidas correctivas
para todos aquellos indicadores del POI 2022, con niveles de Cumplimiento Medio
y Cumplimiento Bajo.

Indicadores del Programa Presupuestario 2

Seguidamente en el Cuadro 3, se presenta la ejecucion de los indicadores incluidos
en el Programa Presupuestario 2 de Proteccion; se incorpora en el cuadro tanto la
ejecucion programatica como la presupuestaria.

Cuadro 3
PATRONATO NACIONAL DE LA INFANCIA
Cumplimiento de metas del programa sustantivo Protecciéon 02
Al 31 de diciembre 2022
Valores absolutos y porcentajes

Recursos en millones de

Indicador (I) o Meta

Unidad de
Medida (UM)

colones
Producto

Objetivo

Alcanzada % de
o] cumplimi
Resultado ento

Anual o
Semestral

Programada
o Prevista

Programad Ejecutad
o o

%
Ejecuci
on

Numero de nifias
Cuido de Servicic_)§ de y nifios  que
personas proteccion ingresan por
menores |r!t~egral a los | primera vez al | Anual 1.500,00 1.868,00 125% | 10.348,84 | 9.628,72 | 93%
de edad nifios, nifias y | Programa
adolescentes | Nacional Red de
Cuido.
NUmero de nifos,
nifias y
adolescentes que
Servicios se protegen en
de Apoyo | Servicios de | alternativas  de
Profesion | proteccion proteccion
al a | integral a los | institucional, Anual 700,00 777,00 111% 2.286,31 |2.153,20 | 94%
personas | nifios, nifias y | acogimiento
menores | adolescentes |familiar y ONG
de edad Residenciales, a
las que se les
contrata
Servicios de
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Apoyo
Profesional para
su atencion

NuUmero de nifios,
nifias y
adolescentes con
discapacidad

Ayudas .
Técnicas | Servicios de ublcadqs en las
; i alternativas  de
Profesion proteccion proteccién
al a |n_t~egral a los institucional, Anual 50,00 8,00 16% 16,53 13,83 84%
personas | nifios, nifias y .
menores | adolescentes ?co_gf_lmlento
de edad aml_lar,_ ONG
Residenciales y
comunidad, que
reciben Ayudas
Técnicas.
Cantidad de
nifios, nifias y
adolescentes
Alternativa gfge:g:rﬁlgos %Zl
de Servicios de Acoggimiento
Protec_cién proteccién Familiar
Especial a |r!t~egral a los (Subvencionados Anual 11.000,00 | 14.206,00 | 129% 6.919,65 |6.780,20 | 98%
personas | nifios, nifias y ’ no
menores | adolescentes subvencionados
de edad.
de
implementacion
institucional  por
medio de ONG).
(2).
Respuest
a
Institucion
al de
denuncias
(2). Cuido
y Ndmero de
proteccion personas
de beneficiadas de
personas las
menores | Servicios de | intervenciones
de edad | proteccién publicas
Albergues |integral a los | articuladas, Anual 45.667,00 | 97.488,00 | 213% |51.188,17 [47.174,3| 92%
(3). Cuido | nifios, nifias y | accesibles e 5
y adolescentes | inclusivas para la
proteccion promocién y
de proteccion de
personas derechos
menores humanos.
de edad
en ONG
Residenci
al
(4). Cuido
y .z
proteccion
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de
personas
menores
de edad
Subvencio
nados.
Cantidad de
nifios, nifias vy
Alternativa adolescentes
de Servicios de | protegidos en la
Proteccion | proteccion Alternativa de 13.642.6
Especial a | integral a los | Proteccion Anual 3.200,00 3.851,00 120% |14.335,43 .6 ’ 95%
personas | nifios, nifias y | Especial de
menores | adolescentes | ONG
de edad. Residenciales,
segun registro
mensual.
Cantidad de
Alternativa personas
de Servicios de | menores de edad
Proteccion | proteccion protegidas en la
Especial a |r!t~egral a los alternat!ya de | Anual 1.415.00 1.702,00 120% 6.346,40 |5.499,56 | 87%
personas | nifios, nifias y | proteccion de
menores | adolescentes |Albergues PANI,
de edad. segun registro
mensual.
Fortalecimient
o] de | Porcentaje de
capacidades | presupuesto
para la | ejecutado en la
Proyectos - -
de gestl_on, gestion de los
.. | Servicios de | proyectos de
mantenimi -
ento y _protecmon MIPAI,\II, en
mejoras |n_t~egral _i~i los | relacion al | Anual 100% 90% 90% 1.728,64 |1.549,45| 90%
nifios, nifias y | presupuesto
de la .
. adolescentes | destinado al
infraestruc L o
tura PANI ySer\_/!uos de mantenimiento y
atencion de la | mejoras de la
nifiez, la | infraestructura
adolescencia | del PANI.
y sus familias

Fuente: Oficina de Planificacién y Desarrollo Institucional, informe POl 2022.

Respecto al Cuadro anterior, se puede observar que 6 de los 8 indicadores
identificados en este Programa Presupuestario, tuvieron un porcentaje de
cumplimiento en la meta, superior al 100% y es por este motivo que, seguidamente
se reconocen los aspectos que contribuyeron a obtener dichos porcentajes, por
cada uno de estos 6 indicadores; a saber:

1. Nudmero de nifias y nifios que ingresan por primera vez al Programa Nacional
Red de Cuido: 125%.
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e Se brindé cuido a un total 1.868 PME en el 2022, situacion que rectifica
el compromiso institucional por brindar nuevos espacios disponibles para
el cuido diurno de las Personas Menores de Edad. Respecto al porcentaje
por encima del 100%, se destaca el trabajo realizado por el equipo
profesional supervisor, que ejercid acciones para un seguimiento
oportuno y asi favorecer el uso adecuado de cupos disponibles, inclusive
una vez que se identifican egresos.

2. Numero de nifios, nifias y adolescentes que se protegen en alternativas de
proteccion institucional, acogimiento familiar y ONG Residenciales, a las que se
les contrata Servicios de Apoyo Profesional para su atencion: 111%.

e Este indicador responde a la demanda de los Servicios de Apoyo
Profesional que se requieran y asi mismo al presupuesto de las
Direcciones Regionales; por lo que, el sobrepasar la meta en un 111%,
se relaciona directamente con la identificacion de necesidades por parte
de las personas menores de edad en Alternativas de Proteccion Especial,
que requieren de estos servicios, para una atencion integral y de calidad.

3. Cantidad de nifios, nifias y adolescentes beneficiados del Programa de
Acogimiento  Familiar (Subvencionados, no subvencionados y de
implementacion institucional por medio de ONG): 129%.

¢ El cumplimiento alcanzado, coincide con el compromiso institucional de
propiciar el derecho de vivir en familia de las Personas Menores Edad
(PME), que son separados de su grupo familiar; ubicando con otras
familias a las PME que asi lo requieran y buscando la proteccion integral
del mismo. Ademas, en relacion con las subvenciones, se reconocio un
incremento en comparacion del 2021, en donde se protegieron a 4.644
PME con Subvencion y para el 2022 un total de 5.140; un total de 496
PME mas al 2022.

Tabla 2
Variables del indicador de Acogimiento Familiar
PME protegidos en Acogimiento familiar Con Subvencién 5.140
PME protegidos en Acogimiento familiar Sin Subvencion 8.860
PME protegidos en Acogimiento familiar mediante ONG 206

Fuente: Oficina de Planificacién y Desarrollo Institucional, informe POI 2022.
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4. Numero de personas beneficiadas de las intervenciones publicas articuladas,
accesibles e inclusivas para la promocion y proteccién de derechos humanos:
213%.

Este indicador concreté una las intervenciones estratégicas articuladas,
del Plan Nacional de Desarrollo y de Inversion Publica (PNDIP) 2019-
2022, al cual diferentes instituciones reportan informacién. Por parte del
PANI, este indicador se compone por 4 servicios, siendo estos, la
respuesta institucional a las Denuncias, Albergues PANI, ONG
Residenciales y Hogares Solidarios Subvencionados. Es importante
aclarar que, estos servicios cuentan con un indicador propio dentro del
POI 2022, en relacion a cada programa o servicio especifico; por lo que,
los detalles se abordan una vez que se expone cada indicador especifico,
como fue el caso del indicador anterior, donde se dio un analisis del
programa Acogimiento Familiar.

Seguidamente se desagregan los 4 servicios que componen este
indicador, a modo de resumen:
Tabla 3

Variables del indicador de Acogimiento Familiar
Meta Meta

Indicador Programada en Ejecutada
PNDIP 2019-2022 2022

1. Nimero de personas beneficiadas de las
intervenciones publicas articuladas,

) . . iy 45.667 97.488
accesibles e inclusivas para la promocion y
proteccion de derechos humanos.
1.1. Cantidad de nifios, nifias y adolescentes
en el Programa de Acogimiento Familiar 4.250 5.140

con Subvencion.

1.2. Cantidad de nifios, nifias y adolescentes
a los que se les brinda Respuesta 37.247 86.795
Institucional a las Denuncias.

1.3. Cantidad de nifios, nifias y adolescentes
en la Alternativa de Proteccion Especial 2.950 3.851
de ONG Residenciales.

1.4. Cantidad de personas menores de edad
protegidas en la alternativa de 1.220 1.702
proteccion especial de Albergues PANI.

Fuente: Oficina de Planificacién y Desarrollo Institucional, informe POI 2022.
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5. Cantidad de nifios, nifias y adolescentes protegidos en la Alternativa de
Proteccion Especial de ONG Residenciales, segun registro mensual: 120%.

o Esta es otra alternativa de Proteccion Especial, al cumplir y sobrepasar la
meta se reconoce la importancia de brindar proteccién a las PME que lo
requieren de manera oportuna.

6. Cantidad de personas menores de edad protegidas en la alternativa de
proteccion de Albergues PANI, segun registro mensual: 120%.

e Aligual que el indicador anterior, este se relaciona a una Alternativa de
Proteccion Especial, en donde se reciben casos en los cuales requieran
de la separacion de una PME de su grupo familiar, para protegerlos de
otros derechos que le estan siendo violentados; situaciones que, por lo
general se identifican con la atencion de las Denuncias. Sobre el
cumplimiento de la meta en un 20%, esto evidencia que la
institucionalizacion continda siendo una constante y que deben de
atenderse mediante 2 estrategias, a saber: 1) la prevencion de la
institucionalizacion y 2) la reduccion de los tiempos de permanencia una
vez empleada la institucionalizacibn como medio de proteccion.

Por ultimo, se reconoce el indicador relacionado a las Ayudas Técnicas, como el
Gnico que obtuvo un bajo nivel de cumplimiento, pues se contempla para su analisis
la meta establecida y el presupuesto anual: La meta proyectada anual fue de 50
ayudas Técnicas y el presupuesto anual 27,400,000. De las 50 ayudas técnicas se
entregaron 8 por parte de las Direcciones Regionales y del presupuesto inicial
contemplando y los rebajos efectuados para contribuir al déficit presupuestario
institucional se alcanzé un 84% de ejecucidn presupuestaria. Presupuesto final
16,530,075.00, ejecutado 13,834,550.00. Remanente 2,695,525.00. Siendo este
afio en el que se alcanz6 una mayor ejecucion presupuestaria desde el afio 2003.

Aunado a lo anterior, es de reconocer que la Gerencia Técnica dentro de sus labores
de control y seguimiento realiz6 en diversos momentos recordatorios a los directores
regionales para que efectuaran acciones para la localizacién de beneficiarios en
albergues, Hogares de Acogimiento Familiar y comunidad, centros educativos,
EBAIS, clinicas, hospitales, comités tutelares, Juntas de Proteccién, entre otros.
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Producto

Respuesta | atencion | Respuesta
Institucion | de la | Institucional de

Indicadores del Programa Presupuestario 3

A continuacién, se presenta la ejecucion de los indicadores, que se encuentran
incluidos en el Programa Presupuestario 3 de Atencion; considerando tanto la
ejecucion programatica como presupuestaria.

Cuadro 4
PATRONATO NACIONAL DE LA INFANCIA
Cumplimiento de metas del programa sustantivo Atencién 03
Al 31 de diciembre 2022
Valores absolutos y porcentajes

. Indicador (I) o Meta Recursos en millones de colones
Objetiv ; Anual o | Program Alcanzada % de
Unidad de = . . .
(o] Medida (UM) Semestr ada o o] cumplimie Programado Ejecutado | % Ejecucion
Ell Prevista Resultado nto
Porcentaje de
personas

menores de edad
Servicio | (PME) a las que
s de|se les brinda

al a las|nifiez, la|acuerdo a las |Anual 70% 85% 121% 23.586,69 | 21.251,92 90%
Denuncias | adolesc | Denuncias
Recibidas |encia vy |recibidas y
sus atendidas, segln
familias |el Modelo de
Gestion de los
Procesos
Atencionales.
Promedio
nacional de
aprovechamiento
Sesiones S segun
Servicio .
en los S de porcentajes  de
subproces .-~ | permanencia por
atencion
0s _de de a parte_ _ d_e los
promocion | ixe, | | eneficiarios en ), 80% 95% 119% 1.485,15 | 1.334,76 90%
y las sesiones
.. | adolesc
prevencio . desarrolladas en
encia y
n, de las los subprocesos
. sus =
Unidades . de promocién y
‘. familias .
Moviles. prevencion  del
programa
Unidades
Moviles.
. .| Porcentaje de
Servicio
S de padres, madres y
Servicio de .-~ | encargados que
educacién atencion recibieron el
de la " Anual 75% 69% 92% 109,74 100,35 91%
a las | ~.. certificado de
- nifez, la S
familias. participacion, en
adolesc f
. las diferentes
encia y

modalidades de
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sus la Academia de
familias | Crianza, que son
ejecutadas  por
las Direcciones
Regionales,
Oficinas Locales,
Unidades Mdviles
y Centros de
Intervencion
Temprana.
Porcentaje de
personas
menores de
edad, que se
gradian de los
Servicios | Servicio | Centros de
preventivo |s de | Intervencién
s y de]atencién|que Temprana
atencién a|de la| (CIT), que
personas | nifiez, la | mejoran sus | Anual 80% 91% 114% 1.066,42 946,01 89%
menores | adolesc | habilidades para
de edad y|encia y|la vida, segun el
sus sus puntaje mostrado
familias. familias |en el Test de
salida, con
respecto al
puntaje obtenido
en el test de
ingreso.

Fuente: Oficina de Planificaciéon y Desarrollo Institucional, informe POI 2022.

El Cuadro anterior, muestra el cumplimiento de los 4 indicadores del POI 2022
relacionados al Programa Presupuestario de Atencion y los 4 con porcentajes de
cumplimiento superiores al 90%, lo cual se considera positivo; sobre los 3
indicadores que presentaron un cumplimiento de la meta por encima del 100% (los
relacionados a la Atencion de Denuncias, Unidades Mdéviles y Centros de
Intervencion Temprana), se destaca que, estos son compromisos incluidos por
primera vez en el POI 2002 y por tanto, es hasta este momento que contamos con
una Linea Base de referencia sobre sus alcances.

Particularmente, en lo que respecta al cumplimiento en el indicador relacionado a la
Atencién de las Denuncias se reconoce que, la informacion se obtiene segun lo
certificado por las Direcciones Regionales y extraido del Sistema Institucional
INFOPANI, ademas, se considera la Atencion realizada en Denuncias ingresadas
durante el 2022 y la atencion de Denuncias rezagadas de afios anteriores.
Identificando 101.921 PME en las Denuncias ingresadas y rezagadas; y 86.795
PME en la Denuncias atendidas durante el 2022 (inclusive rezagadas), lo que da un
porcentaje de atencion del 85%. Por otra parte, se destaca que este indicador
presento ajustes en relacion con la fuente de informacion, durante la ejecucién del
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2022, incorporando un proceso de certificacion por parte de las Direcciones
Regionales, a partir del segundo semestre del 2022.

Indicadores del Programa Presupuestario 4

A continuacion, se presenta la ejecucion de los indicadores que se encuentran
incluidos en el Programa Presupuestario 4 de Prevencion, promocion y comunidad,;
considerando tanto la ejecucion programatica como presupuestaria.

Cuadro 5
Patronato Nacional de la Infancia
Cumplimiento de metas del programa sustantivo Prevencién, Promocién y Comunidad 04
Al 31 de diciembre 2022
Valores absolutos y porcentajes

Indicador (I) Meta Recursos en millones de colones
Producto Objetivo 0 Unidad de | Anual o | Program = Alcanzada % de

Medida (UM) Semestr ada_o o] cumplimie Programado | Ejecutado % Ejecucién
Ell Prevista = Resultado nto

Servicios de
prevencion,

promocion y
comunidad Nimero  de
para el | campafias

Campafia | cumplimiento |pautadas en
s pautas. |del ejercicio | derechos de la
de los |nifiez y la
derechos y | adolescencia.
deberes de la
nifiez y la
adolescencia

Anual 9,00 9,00 100% 841,24 816,90 97%

Numero de
Servicios de | adolescentes
prevencion, madres
promocién vy |becadas para
comunidad la

para el | permanencia
cumplimiento |en el sistema
del ejercicio | educativo, en
de los | cualquier
derechos y | oferta
deberes de la | educativa del
ninez 'y la|MEP, segunel
adolescencia |registro  del
SINIRUBE.

Becas

asignadas Anual 2.500,00 | 1.645,00 66% 1.750,00 1.715,20 98%
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Cantidad de
nifios, nifias y
adolescentes
participantes y
Proyectos Servicios de ggneﬁuadolsos
de g prevencion, royectos de
.. | promocién y proyectos
prevencio | . nidad prevencién y
nromociér): para el Egmgglrc:er:;hgz
P cumplimiento
de los del  ejercicio de las | Anual 3.440,00 | 4.291,00 125% 526,99 466,41 89%
o s | de 05 | Henores.  de
ersonas derechos Y edad
Pnenores deberes de la desa;rollados
d ninez y la
e edad. adolescencia gorlasJuntas
e
Proteccién a
la Nifiez y la
Adolescencia
(JPNNA).
Servicios de
prevencion,
promocién y| . .
comunidad Numerc_; de
para ol ;:_onvenlos
Parques | cumplimiento Igm:(;j(;)usisi?:?gﬁ Anual | 66,00 | 66,00 100% 63500 | 63500 100%
infantiles. |del ejercicio . - ' ' ' '
de oS e instalaciéon
de parques
derechos Y infantiles
deberes de la )
nifiez y la
adolescencia
Zg’g&ggg Servicios de
sJ por la prevencion,
Gerencia promoq()n y
Técnica comunidad Numero de
para el | proyectos
para el cumplimiento | ejecutados a
ejercicio | i piimiento 1 €] do la|Anual 6,00 5,00 83% 1.074,80 | 748,73 70%
de los | 48! ejercicio | cargo de la
de los | Gerencia
derechos d h Técni
de las | derechos y | Técnica
personas deberes de la
menores nidﬁelz Y _Ia
adolescencia
de edad.
Restitucié Servicios de | Porcentaje de
n al prevencion, personas
derecho promocién y|menores de
de comunidad edad en
permanec para el | condicion de
er en una gurp"m'e”.to. agopt‘?‘b"'d?‘d Anual 81% 86% 106% 475,61 421,93 89%
familia el ejercicio | administrativa
L de los |y con
mediante L,
r0Ceso derechos y | autorizacién
Ee deberes de la | judicial de
adobcion nifez 'y la| ubicacion 0]
P " | adolescencia |con sentencia
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de abandono
firme, a los
que se les
garantiza el
derecho de
crecer y
desarrollarse
en el seno y
bajo la
proteccion
de una
familia
adoptiva.

Fuente: Oficina de Planificacion y Desarrollo Institucional, informe POI 2022.

De acuerdo con la informacién presentada en el Cuadro 5, se destacaron los
siguientes resultados, por indicador:

En el indicador relacionado a la pauta de campafas publicitarias, se mostré un
avance programatico del 133%, y uno presupuestario del 97%, lo que permitié
evidenciar las pautas de las 9 campafias programadas, ademas, es importante
indicar que, 4 de las campafias tenian vinculacién con los planes PIEG y PLANOVI
en cumplimiento de los compromisos asociados al tema de género, estas
corresponden a: El valor del respeto y el amor a la diversidad, Uso seguro de las
TICS para nifios, nifias y adolescentes, Prevencion de las relaciones impropias y
Derecho a la educacion de la adolescente madre.

Con respecto al indicador relacionado a las becas de adolescentes madres, este
alcanz6 una ejecucion programatica de 66%, producto de la disminucion
presupuestaria sufrida en este periodo, es importante sefialar que, mediante oficio
PANI-GT-OF-506-2022 se indicd, la suspension en el otorgamiento de mas becas
educativas, debido a una reduccion presupuestaria. Ya que, en comparacion con el
2021, se programé el monto de ¢2.725.490.317,62 y en el 2022 un monto de
¢1.750.000.000, lo que da una diferencia de ¢975.490.317,62 y esto figura como
una situacion que impact6 directamente en la meta alcanzada, dado que en la
partida presupuestaria logro el 98% de ejecucion.

En cuanto al indicador correspondiente a los proyectos de las Juntas de
Proteccion a la Nifiez y Adolescencia, logro un avance programatico del 125% y
una ejecucion presupuestaria del 89%, que son datos que mostraron un alcance
muy importante en la vida de los nifios, niflas y adolescentes que se beneficiaron
de los proyectos desarrollados. Ademas, es importante afiadir que la informacion y
seguimiento del indicador, se suministré desde el Sistema DELPHOS institucional y
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el uso de esta herramienta facilité en gran medida, la efectividad de llevar control y
mejorar la calidad de la informacion compartida.

Con respecto al indicador correspondiente a los parques infantiles, mostré en su
avance programatico y presupuestario un cumplimiento del 100%. Sin embargo, es
importante indicar que durante este 2022, mediante el acuerdo PANI-JD-OF-196-
2022, de la Junta Directiva del PANI, se solicito a las 66 Asociaciones de Desarrollo
la devolucién de los recursos que les fueron transferidos para la adquisicion e
instalacion de los parques infantiles, esto a partir de las observaciones emitidas
sobre el Estudio Integral de Parques Infantiles elaborado por la Auditoria Interna 'y
la Presidencia.

En lo que corresponde al indicador relacionado a los proyectos de la Gerencia
Técnica, logro un avance programatico del 83%, ya que, de los 6 proyectos
programados, el relacionado al Modelo de Gestidn de las Direcciones Regionales,
tuvo un avance significativo que quedd6 adjudicado en el 2022, pero se tiene
proyectada su ejecucién en el 2023, razon por la cual no se puede dar por ejecutado
en este periodo. En cuanto a su ejecucion presupuestaria, mostré un avance del
70%, este cumplimiento quedo evidenciado por la no ejecucién de la totalidad del
proyecto del Modelo de Gestidbn mencionado.

Con respecto al indicador relacionado a las personas menores de edad, en
condicion de adoptabilidad administrativa y con autorizacion judicial de ubicacion o
con sentencia de abandono firme, a los que se les garantiza el derecho de crecery
desarrollarse en el seno y bajo la proteccidon de una familia adoptiva. Mostré un
avance programatico del 106,17%, ya que se logré concluir el proceso de adopcién,
bajo todas las condiciones mencionadas con anterioridad, del 86% de los nifios,
nifias y adolescentes, con respecto al 81% que se habia programado de forma
inicial. Ademas, se logré una ejecucion presupuestaria del 89%, lo que va en
concordancia con el avance programatico

Indicadores del Programa Presupuestario 5

A continuacién, se presenta el Cuadro 6, con la ejecucion de los indicadores que se
encuentran incluidos en el Programa Presupuestario 5 de Desarrollo Estratégico;
considerando tanto la ejecucion programatica como presupuestaria.
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Cuadro 6
PATRONATO NACIONAL DE LA INFANCIA
Cumplimiento de metas del programa sustantivo Desarrollo Estratégico 05
Al 31 de diciembre 2022
Valores absolutos y porcentajes
Meta Recursos en millones de colones

Indicador (I) 0 Unidad | Anual Program | Alcanzada % de

Producto | Objetivo :
J de Medida (UM) 0 adao o) cumpli ] Ejecutado (a2

ngles Prevista | Resultado miento e ElzeLEE
Mejora de
Proyectos lc?osn dicion Numero de proyectos
en Etapa es fisicas |ON _etapa .de
ge oy prefactibilidad concluida |\, 1 | 18 00 0,00% | 842,26 0,00 0,00%
refactibili tecnoldgic a desarrollarse mediante -
dad as para la Fideicomiso de Obra
concluida . Publica.
gestion de
calidad
Porcentaje de
cumplimiento en la
atencién de necesidades
Mejora de | tecnoldgicas segun
Proyectos las N proyectos esta}bllecidos
tecnologic conglplon en Plan E,strateglco de
os es fisicas Tecnolog_las de
establecid |V o Informacion N (PETI), | Anual 100% 100% 100% | 1,401.00 1,271.01 91%
os en el tecnolégic | para propiciar la
PETI as para la convergencia e
gestion de | integralidad del
calidad ecosistema tecnolégico
que permite la gestion de
las tecnologias de la
informacion del PANI.
Mejora de | Porcentaje de
Contrataci | las contrataciones
ones para | condicion |desarrolladas en el 2022,
el es fisicas |vinculadas al proyecto
proyecto |y denominado: Anual 100% 50% 50% 170,38 36.30 21,00%
del tecnologic | “Expediente Digital de
Expedient | as parala |la Nifiez y Adolescencia
e Digital gestion de | del Patronato Nacional
calidad de la Infancia"

Fuente: Oficina de Planificaciéon y Desarrollo Institucional, informe POI 2022.

El detalle del avance en los compromisos relacionados al Programa sustantivo
Desarrollo Estratégico, se muestran a continuacion:

Con respecto al indicador asociado a los proyectos desarrollados, mediante
Fideicomiso de obra publica, se mostré un avance programatico y presupuestario
de 0%, ya que, mediante el oficio PANI-UGSFID-OF-001-2023, la Unidad de
Gestidn y Supervision del Fideicomiso, comunicd que segun el acuerdo de Junta
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Directiva PANI-JD-OF-224-2022, se establecio la orden para dar inicio con las
labores de finalizacién y finiquito del contrato de fideicomiso.

En lo que corresponde al indicador que da seguimiento al Plan Estratégico de
Tecnologias de la Informacion (PETI), en el periodo del 2022, concluy6 con una
ejecucion a nivel programatico del 100%, lo que se traduce en que todos los
proyectos fueron ejecutados segun su programacion anual. Ademas, a nivel
presupuestario su cumplimiento fue del 91%.

Es importante indicar que, durante el 2022, algunos de los proyectos previstos
sufrieron algunas incidencias particulares dentro del proceso de ejecucion, las
cuales, gracias al accionar en la gestion del departamento de Tecnologias de la
Informacidn, lograron avanzar de manera positiva en todos los proyectos.

Dado lo anterior, lo que se muestra es que, al tener un Plan y lineas de accion
claras, se permiti6 una mejora sustancial en el cumplimiento de los objetivos y la
mejora de los servicios informaticos y de sistemas dentro de la institucion.

En lo que corresponde al indicador, relacionado al Expediente Digital, este
compromiso, mostré un cumplimiento programatico del 50%, sin embargo, es
importante sefalar, que este nivel de avance fue producto de un giro estratégico
institucional, donde se buscé fortalecer los sistemas informaticos existentes,
haciendo de ellos herramientas tecnologicas més eficientes, que facilite la
integracion de procesos y a su vez se optimicen los recursos econémicos.

Ademas, en el mes de diciembre del 2022, se adjudicé la licitacion para la
modernizacion de equipos, entre estos, los servidores de la institucion. Este nuevo
equipo significa, el inicio de la puesta en marcha de mejoras en la calidad de los
servicios informéticos y por ende en la protecciéon de la informacién que se registra
y almacena.

De acuerdo con lo anterior, a pesar del bajo avance programético, se recibe de
forma positiva el nuevo giro estratégico institucional, para optimizar los procesos del
Departamento de Tecnologias de Informacion.
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5. RESUMEN DE LA EJECUCION DE LOS INDICADORES VINCULADOS AL
PLAN NACIONAL DE DESARROLLO Y DE INVERSION PUBLICA (PNDIP)

Sobre los indicadores vinculados al Plan Nacional de Desarrollo y de Inversion
Puablica (PNDIP) 2019-2022 y su ejecucion durante el 2022, si bien los mismos se
abordaron en el apartado anterior segun los Programas Presupuestarios
relacionados; por su parte, este apartado presenta un resumen que, permite
reconocer Unicamente la ejecucién de los indicadores del PNDIP.

Primero, se aclara que, el indicador vinculado a las Becas Adolescentes Madres y
su reporte al PNDIP, se realiza segun los datos del Sistema Nacional de Informacion
y Registro Unico de Beneficiarios del Estado (SINIRUBE), quienes presentaron el
cumplimiento anual con el oficio IMAS-SINIRUBE-016-2023.

Cuadro 7
Resumen de la ejecucién programatica de los indicadores vinculados al
PNDIP 2022
PORCENTAJE | ESTADO DE
META META

NuUmero personas
beneficiadas las
intervenciones publlcas Cumplimiento
articuladas, accesibles e 45.667 97.488 213% Alto
inclusivas para la promocién y
proteccion de derechos
humanos.
Numero de  adolescentes
madres becadas para la
permanencia en el sistema 2 500 1645 66% Cumplimiento
educativo, en cualquier oferta ' ' Alto
educativa del MEP, segun el
registro de SINIRUBE
Numero de nifios y nifias que
ingresan por primera vez al 1500 1.868 125% Cumplimiento

programa Nacional Red de Alto

Cuido.

NuUmero de proyectos con etapa

de pre-factibilidad concluida a Cumplimiento
) 18 0 - .

desarrollarse mediante Bajo

Fideicomiso de Obra Publica.

Fuente: Oficina de Planificaciéon y Desarrollo Institucional, informe POI 2022.
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Sobre el cumplimiento de las metas, seguidamente se detallan observaciones
segun cada “Estado de meta” que se define y segun cada indicador:

1. Nomero de personas beneficiadas de las intervenciones publicas
articuladas, accesibles e inclusivas para la promocién y proteccién de
derechos humanos:

Se recuerda que, este indicador se compone por 4 servicios PANI, siendo estos, la
respuesta institucional a las Denuncias, Albergues PANI, ONG Residenciales y
Hogares Solidarios Subvencionados. La ejecucion programatica para cada uno de
estos servicios se dio de la siguiente manera:

. Denuncias: Se programa atender 37.247 personas menores de edad en las
Denuncias atendidas y se atienden a 86.795 persona menores de edad, lo que
equivale a una ejecucion del 233%.

Se destaca que, la atencion de las Denuncias se relaciona directamente con el
ingreso de las mismas y que, en los ultimos afios se ha presentado un incremento
constante (afio tras afio). Por ejemplo, para el afio 2021, se reconocen 99.299 PME
en las Denuncias que ingresan para atencion (90.852 del 2021 y 8447 rezagadas)
y con atencién total de 93.819 PME; mientras para el 2022 se identificaron 101.921
PME ingresadas para atencion (96.382 del 2022 y 5.539 rezagadas). Esto evidencia
los esfuerzos institucionales, para brindar mejor atencion a estas PME y se destaca
que en los afios 2020 y 2021, se dio la apertura de 5 Oficinas Locales.

. Albergues PANI: Se programo proteger a 1.220 personas menores de edad
en los Albergues del PANI y se protegieron a un total de 1.515, lo que significa un
124% de ejecucion.

Los Albergues PANI es una de las Alternativas de Proteccion Especial, en donde se
reciben casos en los cuales requieran de la separacion de una PME de su grupo
familiar, para protegerlos de otros derechos que le estan siendo violentados;
situaciones que, por lo general se identifican con la atencion de las Denuncias.

. ONG Residencial: Se programé proteger a 2.950 personas menores de
edad, en ONG Residenciales (mediante convenios) y se protegieron a 3.851, lo que
equivale a un 131%.
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Esta es otra alternativa de Proteccion Especial, al igual que albergues PANI, al
cumplir con la meta se reconoce la importancia de brindar proteccion a las PME que
lo requieren de manera oportuna.

. Hogares Solidarios Subvencionados: Se programé proteger a 4.250 y se
protegieron 5.140, lo que da un porcentaje del 121%.

Se destaca, la buena ejecucion en esta variable, ya que coincide con el compromiso
institucional de propiciar el derecho de vivir en familia de las PME, que son
separados de su grupo familiar; ubicando con otras familias a las PME que asi lo
requieran y buscando la proteccién integral del mismo. Ademas, se reconoce un
incremento en comparacion del 2021, donde se protegieron a 4.644 PME, un total
de 496 PME més al 2022.

Por tanto, se reconoce que la institucion realiza esfuerzos constantes para atender
las Denuncias que ingresan y asi lograr, restituir los derechos de las PME en los
casos que se comprueba, una violacion de los mismos.

2. Numero de adolescentes madres becadas para la permanencia en el
sistema educativo, en cualquier oferta educativa del MEP, segun el registro
de SINIRUBE:

Tal y como se cit6 anteriormente, esta meta es reportada por SINIRUBE y respecto
al cumplimiento del 66%, la misma implica un total de 1.645 de Adolescentes,
Madres y/o Embarazadas beneficiadas con becas para la continuidad de sus
estudios, muy por debajo de la meta programada de 2.500; sin embargo, a nivel
presupuestario se ejecutd el 98%, lo que evidencia una buena ejecucion en esa
linea. Ademas, al comparar el cumplimiento del afio 2022 con afios anteriores,
primero se reconoce que a nivel presupuestario el indicador presentdé una
disminucién, ya que al 2021 se programaron €¢2.725.490.317,62 y al 2022
¢1.750.000.000, lo que da una diferencia de 975.490.317,62 y esto incidio
directamente en la meta alcanzada.

3. Numero de nifios y nifilas que ingresan por primera vez al programa
Nacional Red de Cuido:

Se brindo cuido a un total 1.868 PME en el 2022, para un cumplimiento del 125%,
situacion que rectifica el compromiso institucional de ampliar y brindar nuevos
espacios disponibles para el cuido diurno de las Personas Menores de Edad y el
uso oportuno de cupos disponibles.
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4. Numero de proyectos con etapa de prefactibilidad concluida a
desarrollarse mediante Fideicomiso de Obra Publica:

Respecto al no lograr avances en el cumplimiento de la meta programada, circulo
el oficio PANI-UGSFID-OF-001-2023, en donde se comunica que segun acuerdo
PANI-JD-OF-224-2022, se establecié orden para dar inicio con las labores de
terminacion y finiquito del contrato de fideicomiso.

MEDIDAS CORRECTIVAS:

Para finalizar, a continuacion, se expone el cuadro con los indicadores que
alcanzaron un grado de Cumplimiento Medio y Cumplimiento Bajo, en la meta
programatica; con la finalidad de, reconocer los aspectos que incidieron en esta
ponderacion y a su vez establecer acciones correctivas, con tiempos establecidos y
responsables, para considerar en el 2023.
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Cuadro 8
Medidas Correctivas
Patronato Nacional de la Infancia
ad00 de
. =
De pDCIoONn del proa 0 O de la
dade

CM

Programa (<O=

89,99
% 0=
50%)

Numero de nifios, nifias y
adolescentes con
discapacidad ubicados en
las alternativas de
proteccién institucional,
acogimiento familiar,
ONG Residenciales vy
comunidad, que reciben
Ayudas Técnicas.

Programa 2
PROTECCION

El costo de las ayudas técnicas es
un factor que incide en la cantidad
entregada pues hay algunas que son
de bajo costo y otros que superan
los millones de colones, ejemplos
concretos: La Direccién Regional
Alajuela, tuvo que efectuar una
modificacion interna para inyectar
mMas recursos pues la compra de una
silla de ruedas costo 2,830,000, la
Direccion Regional Huetar Norte
experimento igual situacion por la
compra de una silla de ruedas que
costo ¢3,832,000.00. Y en
contraposicion a forma de ejemplo la
Direccion Regional Cartago entrego
2 ayudas técnicas por un costo de
363,075.00. lo cual es un aspecto
para contemplar en la valoracién de
este indicador.

Por otra parte, la Caja Costarricense
del Seguro Social dentro de sus

Para el afio 2023, en caso
de que las Direcciones
Regionales detecten
beneficiarios a ayudas
técnicas deberan realizar
las gestiones respectivas

con presupuesto
ordinario 'y por los
mecanismos de

contratacion
administrativa
establecidos.

También se dio un
cambio de indicador para
el 2023 que esta
estrechamente

relacionado con la Ley
7600 que indica
textualmente: Porcentaje
de presupuesto
ejecutado, segun los
recursos disponibles en el

2023

Direcciones
Regionales-
Gerencia Técnica
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servicios hace entrega  de
implementos y aparatos de ayuda
técnica a las personas menores de
edad lo que disminuye la cantidad de
posibles beneficiarios.

Es en casos concretos como sillas
de ruedas especificas al
padecimiento, medidas y edad de la
persona menor de edad que se hace
el proceso de contratacion de
compra o camas hospitalarias
porgue no se concretan prestamos
por parte de la unidad de paliativos
de los centros hospitalarios y otros
implementos en que el PANI
interviene en otorgar la ayuda
respectiva.

La blsqueda de potenciales
beneficiarios y la ejecucion de este
indicador esta regionalizado y son
las direcciones regionales quienes
tiene a cargo dar el seguimiento y
control respectivo, sin embargo, la
Gerencia Técnica instruyo sobre las
acciones que debian ejecutar.

2023, para el desarrollo
de remodelaciones vy

mejoras en la
infraestructura de
albergues, en

cumplimiento con la Ley
7600.

Programa 4
PREVENCION

PROMOCION
Y
COMUNIDAD

Numero de adolescentes
madres becadas para la
permanencia en el
sistema educativo, en
cualquier oferta educativa
del MEP, segun el
registro del SINIRUBE.

En el periodo del 2022, este
indicador  logro un avance
programatico del 66%, producto del
contenido presupuestario disponible
para el programa.

Se hara un seguimiento
mensual al indicador en el
2023

Ademas, esta sujeto al
contenido presupuestario
del programa.

2023

Gerencia Técnica

Programa 4.
PREVENCION

bROMOQON

NUumero de proyectos
ejecutados a cargo de la
Gerencia Técnica

El avance programatico en la meta
es de 83%, debido a que no se logré
ejecutar en tiempo el proyecto
“Modelo de Gestidon Regional”, sin
embargo, segun se indicé desde la

El proceso de
contratacion
administrativa del

proyecto “Modelo de
Gestion Regional”, que

Gerencia Técnica —
Oficina de
Planificaciéon
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Y Gerencia Técnica, hay avances | resulté No ejecutado en el
COMUNIDAD sustanciales en el proceso de | 2022, sera puesto en
contrataciéon en el mes de diciembre | marcha en el 2023.
2022.
El avance programatico y
presupuestario alcanzado es de 0%
en este indicador y segun oficio
DESARROLL NUmero de proyect.oglcon PANI-UGSFID-QF-001-2023, 3 la
0 etapa de pre-factibilidad Unidad de Gestion y Supervision del El proyecto no serd )
. concluida a desarrollarse Fideicomiso, comunicé que segunel | — No aplica | No aplica
ESTRATEGIC A . X S ejecutado en el 2023.
005 mediante ) F_ldelcomlso acuerdo de Junta Dlrectlva_PANI-JD-
de Obra Publica. OF-224-2022, se establecio la orden
para dar inicio con las labores de
finalizacién y finiquito del contrato de
fideicomiso.
Se destaca que, existe un
seguimiento por parte del
Departamento de
Tecnologias de
Informacién, hacia el
MICITT, para velar por el
cumplimiento de las
. El indicador mostr6 un avance | metas establecidas (Plan
Porcentaje de o i
. programético del 50%, ya que, no se | de estrategico del
contrataciones .
concretaron las  contrataciones | MICITT), en temas
desarrolladas en el 2022, ) 2 .
DESARROLL vinculadas al brovecto programadas y destacando un giro | tecnoldgicos a nivel de Departamento  de
@) . ) proy estratégico en la metodologia de | todas las instituciones del Tecnologias de la
. denominado: ) o . 2023 g
ESTRATEGIC | . - . implementacion. Ademas, se | Estado. Inf 2
Expediente Digital de la . nformacion
005 reconoce que las 2 contrataciones

Nifiez y Adolescencia
del Patronato Nacional de
la Infancia"

no ejecutadas en el 2022, a
diciembre (2022), quedaron
adjudicadas.

Por otra parte, la
institucion tiene la
estrategia de optimizar
los recursos tecnoldgicos
y financieros, con
mejores medidas que
integren modernidad en
los equipos sistemas de
la institucion y se
ejecutaran las
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contrataciones
pendientes durante el
primer trimestre del 2023.

Fuente: Oficina de Planificacién y Desarrollo
Institucional, informe POI 2022.
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Nombre del maximo jerarca Gloriana Lépez Fuscaldo

Direccién de correo electronico: | despachopresidencia@pani.go.cr

NUmero telefénico: 2523-0713

GLORIANA LOPEZ FUSCALDO (FIRMA)
Fl rma: PERSONA FISICA, CPF-01-0832-0137.

. Fecha declarada: 26/01/2023 04:22:58 PM
Esta representacion visual no es fuente
de confianza. Valide siempre la firma.

Sello (en caso de que se presente en
forma fisica)
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