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INTERNA 2025.

En cumplimiento de lo establecido en el articulo 22, inciso g) de la Ley
General de Control Interno, asi como en la Norma 2.6 de las Normas para el
Ejercicio de la Auditoria Interna en el Sector Publico, la Auditoria Interna
elabor6 el informe anual sobre la ejecucion del plan de trabajo
correspondiente al periodo 2025.

El informe tiene como propodsito informar a la Junta Directiva del Patronato
Nacional de la Infancia sobre las acciones ejecutadas y los resultados mas
relevantes del trabajo desarrollado por la Auditoria Interna durante la gestion
2025.

Los alcances de este informe se limitan a la informacion sobre los siguientes
asuntos:

* El cumplimiento del Plan de Trabajo de
la Auditoria Interna 2025.

* Los servicios y productos desarrollados
en la Auditoria Interna en el afio 2025.

* Ejecucion Presupuestaria para el afio
2025.

* Un analisis del Cumplimiento del Plan
Estratégico Al 2020-2025.

« Otros asuntos gue resultan importantes
comunicar.




SERVICIOS BRINDADOS DE CONFORMIDAD CON LO PROGRAMADO.

Todos los servicios programados se completaron segun el Plan de Trabajo aprobado, reafirmando la eficiencia y oportunidad de la
gestion de la Auditoria Interna.

[3) Detalle del servicio ejecuci()n

Evaluacion de cumplimiento a recomendaciones emitidas en la Cartas de Gerencia de las Informe All-01-2025
Auditorias Externas para los Periodos 2019, 2020, 2021 y 2022.

Estado de cumplimiento de las recomendaciones de los informes de auditoria interna Informe AllI-07-2025  100%
emitidos en el ano 2025 y pendientes de periodos anteriores, al 30 de setiembre de 2025.

Estado de cumplimiento de las disposiciones emitidas por la Contraloria General de la Informe AllI-08-2025  100%
Republica en sus informes de Fiscalizacion al PANI, al 31 de octubre de 2025. Informe
All-08-2025.

Transferencia de recursos a Sujetos Privados Beneficiarios:

Estado de cumplimiento de las recomendaciones emitidas por parte de los Departamentos Informe All-03-2025 100%
Financiero Contable y Proteccion durante el primer semestre del afo 2024, en los

informes de supervision sobre el uso de los recursos girados a los sujetos privados

beneficiarios.

Aseguramiento de la calidad:
Informe de labores de la auditoria interna periodo 2024. Informe All-02-2025 100%




SERVICIOS BRINDADOS DE CONFORMIDAD CON LO PROGRAMADO.

[3) Detalle del servicio ejecucién

Aseguramiento de la calidad:

Autoevaluacion de calidad de los servicios de la Auditoria Interna periodo 2024. Informe All-05-2025  100%

Emision, divulgacion y evaluacion del Boletin Informativo Digital. 12 publicaciones/ 100%
01 evaluacion.

Estudios especiales a solicitud de Junta Directiva:
Auditoria Operativa sobre el proceso de Reclutamiento, Seleccion y Sustitucion de Informe All-04-2025  100%
personal en el Patronato Nacional de la Infancia.

Auditoria de Cumplimiento sobre las acciones efectuadas por la Administracion del PANI Informe All-06-2025  100%
en la aplicacion del Transitorio IX de la Ley Marco de Empleo Publico, para el
nombramiento del personal interino en propiedad en el Patronato Nacional de la Infancia.

Fiscalizacion de Procesos vinculados al Universo Auditable.

Auditoria Operativa de Eficacia y Eficiencia en los Programas Centros de Intervencion Informe All-02-2025  100%
Temprana, Unidades Moviles y actividades de Academia de Crianza- Tercera Etapa:
Centros de Intervencion Temprana.

Nivel de cumplimiento segun lo programado: 100%




SERVICIOS BRINDADOS DE CONFORMIDAD CON LO PROGRAMADO.

Servicios de Advertencia emitidos:

PANI-AI-OF-034-2025 Servicio Preventivo de Advertencia sobre la desactualizacion del Presidencia Ejecutiva.
“Procedimiento para la contratacion de servicios de capacitacion
abierta en el PANI, como excepcion”.

PANI-AI-OF-091-2025 Servicio Preventivo de Advertencia sobre el tramite de reclamos Presidencia Ejecutiva.
administrativos de funcionarios (as) institucionales por recargo de
funciones no compatibles con el puesto en que se desempena.

PANI-AI-OF-157-2025 Servicio Preventivo de Advertencia sobre la tercerizacion de Presidencia Ejecutiva.
funciones de fiscalizacion y control contable y financiera a sujetos
privados beneficiarios a los que el PANI transfiere recursos para la
atencion de Personas Menores de Edad.

PANI-AI-OF-205-2025 Servicio Preventivo de Advertencia sobre problemas en la atencion Presidencia Ejecutiva.
de emergencias y traslados de personas menores de edad fuera del
horario habil, en la Oficina Local de Alajuelita.

PANI-AI-OF-207-2025 Servicio Preventivo de Advertencia sobre debilidades en la aplicacion Presidencia Ejecutiva.
de la Directriz PANI-PE-DIR-022-2024 en el proceso de sustitucion
de jefatura de la Oficina Local de San Carlos.




SERVICIOS BRINDADOS DE CONFORMIDAD CON LO PROGRAMADO.

Servicios de Asesoria emitidos:

PANI-AI-OF-013-  Servicio de Asesoria sobre las acciones desarrolladas por la administracion del PANI para el Presidencia
2025 cumplimiento de las disposiciones emitidas por la Contraloria General de la Republica en el Ejecutiva.
informe DFOE-BIS-IAD-0006-2023 - Auditoria de caracter especial sobre la gestion institucional
con enfoque hacia resultados desarrollada por PANI.

PANI-AI-OF-063-  Servicio de Asesoria sobre la naturaleza de la Relacion de Hechos elaborada por la Auditoria Presidencia
2025 Interna y su utilizacidon como insumo en los procedimientos administrativos disciplinarios. Ejecutiva.

Atencion de denuncias (Estado al 31 de diciembre de 2025):  Legalizacion de libros (cierre y apertura):

Denuncias afio 2024. Total recibidas. | Cantidad Tipo de Libro
Recibidas.

Juntas de Proteccién Nifiez y Adolescencia

Finalizadas. 16
Junta Directiva PANI 2 2
Trasladada. 2 o _
Actas Comision Consultiva REDCUDI 1 1
En proceso de atencion. 2 .
Actas Comision Técnica REDCUDI 1 1
Fondos de Trabajo Aldea Arthur Gough 2
Totales... 47 47




Avance en la construccion del nuevo Plan Estratégico 2026-2030.

La Auditoria Interna inicié en 2025 la elaboracion del Plan Estratégico 2026-2030, proceso
en el cual se han desarrollado diversas acciones, incluida la valoracién de riesgos del
universo auditable con la participacion de funcionarios conocedores de los procesos C}
institucionales. Como resultado de este analisis, se identificé un incremento en los procesos r‘-/'ux
a evaluar, pasando de 22 en el plan vigente a 30 en el nuevo plan, el cual actualmente se
encuentra en proceso de validacion y aprobacion.

-

Plan Estratégico
Auditoria Interna

Entre los principales retos para su construccion destacan la definicion de estrategias que
ajusten el desarrollo de las labores de auditoria al Marco Global de Auditoria Interna 2024,
asi como la incorporacién progresiva de enfoques como la Gestion para Resultados, la
generacion de Valor Publico, el fortalecimiento de la Gestion de Riesgos y la adopcion de
tecnologias emergentes de fiscalizacion, particularmente herramientas basadas en
inteligencia artificial, todo ello orientado a mejorar la eficiencia, calidad y oportunidad de los
procesos de auditoria del proximo periodo estratégico.

Se concluye del informe que:

Los resultados del periodo 2025 reflejan una Auditoria Interna fortalecida, moderna y plenamente alineada con estandares
nacionales e internacionales de control y fiscalizacion. Su aporte genera valor publico tangible, promueve la transparencia y

mejora los procesos institucionales que contribuyen directamente a la proteccion de los derechos de las personas menores de
edad.




Servicio de Asesoria sobre las modificaciones al Reglamento de
Gastos de Viaje para funcionarios publicos, emitidas por la CGR”.

Comunicado a la Presidencia Ejecutiva del PANI mediante '~ BOI—ETIN AUDINFORMA

oficio PANI-AI-OF-001-2026 de fecha 07 de enero de 2026.

Dicho servicio pretende asesorar a la Administracion del

PANI sobre la importancia de implementar las acciones , .

pertinentes para ajustar los sistemas internos y la S N oo
normativa institucional, asegurando su alineacién con los | “
cambios dispuestos por el érgano contralor al Reglamento

de Gastos de Viaje y Transporte para Funcionarios

Publicos” .

Principales cambios establecidos en la Resolucion:

Nuevas tarifas de hospedaje en el interior del pais:

Se agrupan en cinco tarifas basadas en el distrito donde se hospeda la persona
funcionaria.

Reconocimiento del 100% para hospedaje accesible:

Aplicable a personas funcionarias con discapacidad, conforme a la Ley N.° 7600.
Facturas con requisitos tributarios obligatorios:

Deben cumplir lo establecido por la Direccion General de Tributacion y el
Reglamento de la Ley del IVA.

Derogacion del articulo 19 y reordenamiento del reglamento:

Se elimina el articulo “Otras localidades” y se ajusta la numeracion.

Reforma de tarifas de viaticos en el exterior:

Se actualizan los montos diarios de hospedaje, alimentacion y gastos menores,
diferenciados por pais y nivel jerarquico.
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